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Whistleblowing richtig organisiert.

Ein Hinweisgebersystem ist Kernbestandteil eines
jeden Compliance-Management-Systems (CMS).
Wir, KPMG Law und KPMG bieten gemeinsam
mit unseren Partnern eine ganzheitliche IT-ba-
sierte Compliance-Losung, bestehend aus einem
vertraulichen Meldekanal und einem umfassen-
den Case Management. Unsere Experten unter-
stutzen Sie bei der Implementierung und dem
laufenden Betrieb des Hinweisgebersystems:
Vom Hinweiseingang tber interne Untersuchun-
gen bis hin zur Vertretung in Gerichtsverfahren
decken wir weltweit und aus einer Hand alle
technischen und rechtlichen Aspekte rund um
das Thema Whistleblowing ab.

Ausgangslage

Unter einem Hinweisgebersystem
versteht man eine Stelle, bei der
Mitarbeiter des Unternehmens
und Dritte (z. B. Kunden, Lieferan-
ten) —auch anonym — Complian-
ce-VerstoRe melden konnen.

Der Erfolg eines Hinweisge-
ber-Systems hdngt entscheidend
von der Transparenz und dem
Vertrauen der Mitarbeiter in die
Compliance-Kultur des Unterneh-
mens ab. Entscheidend ist, wie
das Unternehmen mit Hinweisge-
bern umgeht und diese schtzt.
Denn beflrchtet ein Hinweisge-
ber Sanktionen, wird er keinen
Hinweis geben.

Am 16.12.2019 trat die , Richtlinie
des Europaischen Parlaments
und des Rates zum Schutz von
Personen, die VerstofRe gegen
das Unionsrecht melden” (EU
Hinweisgeberrichtlinie) in Kraft.
Diese ist innerhalb von zwei Jah-
ren durch die Mitgliedsstaaten in
das nationale Recht umzusetzen.

Mit der Umsetzung der EU Hin-
weisgeberrichtlinie mussen
nahezu alle Unternehmen und
juristischen Personen der offent-
lichen Hand ein Hinweisgeber-
system einrichten.

zesetziche
Prlicht

zur Einrichtung eines
Hinweisgebersystems
(Auswabhl)

1) EU Hinweisgeberrichtlinie*

— Unternehmen mit 50 oder
mehr Mitarbeitern

— Juristische Personen der
offentlichen Hand

2) Branchenspezifische
Regelungen*

— Kreditinstitute und
Finanzdienstleistungs-
institute (8 2ba KWG)

— Versicherungs-
unternehmen (8 23 VAG)

3) Landerspezifische
Regelungen*

— Department of Justice
(DOJ) Guidance/USA

— Sarbanes-Oxley Act 2002
(,SOX")/USA

— Bribery Act/UK

— EU-Marktmissbrauchs-
verordnung 2014

* Teilweise finden Ausnahmetatbe-
stande Anwendung




KPMG-Netzwerk
unabhangiger
Mitgliedsfirmen

42 Forensic-Praxen
mit ca. 3.600 Mitarbeitern

2.400 Rechtsanwalte
in mehr als 79 Jurisdiktionen

Herausforderungen

Aus der sanktionsbewehrten
Pflicht zur Vermeidung von Rechts-
verstoflien folgt die Organisati-
onspflicht der Geschaftsleitung,
eine ausreichende Kontrolle des
Unternehmenshandelns zu
ermaoglichen.

Wesentliche Voraussetzung dafur
ist, den Informationsfluss und die
Kommunikation im Unternehmen
SO zu organisieren, dass die
Geschaftsleitung alle risikorele-
vanten Informationen erhalt.
Hierzu gehort auch die Pflicht, die
Voraussetzungen fur die Aufde-
ckung von Compliance-VerstofRen
(,Detect”) und die ermessens-
fehlerfreie Reaktion darauf (,, Res-
pond”) zu schaffen.

Ein Hinweisgebersystem ist folg-
lich Kernbestandteil eines jeden
Compliance-Management-Sys-
tems (CMS).

Bei der Implementierung und
dem Betrieb eines Hinweisgeber-
systems sind eine Vielzahl von
Aspekten zu berutcksichtigen.
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Zu diesen gehoren:

— Design und Komplexitat des
Operating Model

— Internationale Abstimmung und
Koordination

— Entwurf und konzernweite
Umsetzung von Richtlinien und
Policies

— Definition der Verfahrens-
grundséatze und -prinzipien

— Beachtung von Handlungs-
und Reaktionspflichten

— Einhaltung der Mitbestim-
mungsrechte von Arbeit-
nehmervertretungen

— Schutz des Hinweisgebers
und der betroffenen Person

— Beachtung von Vertraulichkeit
und Geheimhaltung

— Sicherstellung von Daten-
sicherheit und Datenschutz

— Organisation des Case
Management und Tracking

— BerUcksichtigung von
Sprachanforderungen und
Ubersetzungen

— Einhaltung von Dokumen-
tationspflichten

— Definition einer zielgruppen-
adaquaten Kommunikation
— Durchflhrung von Schulungen
— Angebot von Informations-

veranstaltungen

© 2020 KPMG Law Rechtsanwaltsgesellschaft mbH, assoziiert mit der KPMG AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft, einem
Mitglied des KPMG-Netzwerks unabhéngiger Mitgliedsfirmen, die KPMG International Cooperative (,KPMG International”),
einer juristischen Person schweizerischen Rechts, angeschlossen sind. Alle Rechte vorbehalten. Der Name KPMG und das

Logo sind eingetragene Markenzeichen von KPMG International

.In den vergangenen zwei
Jahren war knapp ein Drittel
der befragten Unternehmen
von Wirtschaftskriminalitat
betroffen (32 Prozent).

Die Betroffenheit nimmt mit
der GrofRe des Unterneh-
mens zu."

KPMG-Studie
, Wirtschaftskriminalitat
in Deutschland 2018"

.Die Einrichtung des Hin-
weisgebersystems hatte fur
die Befragten erhebliche
positive Auswirkungen.
Jeweils einer von funf
Befragten hat eine wirt-
schaftskriminelle Handlung
durch das System Uberhaupt
entdeckt beziehungsweise
einen fur die Aufklarung des
Vorfalls entscheidenden Hin-
weis erhalten. Knapp die
Halfte nimmt dartber hinaus
eine gestarkte Complian-
ce-Kultur wahr.”

KPMG-Studie
, Wirtschaftskriminalitat
in Deutschland 2018”




Unser Ansatz

Wir verfolgen einen modularen Ansatz. Wahlen Sie zwischen
verschiedenen Modulen und Einzelleistungen und stellen Sie diese
Ihren Bedurfnissen entsprechend mafigeschneidert zusammen.

Implementierung Regelbetrieb
mmmmd Vodul 1 Modul 2 Modul 3 Modul 4

Prozess- und Konfiguration & Roll-Out Fallbearbeitung inkl. Forensische

Richtliniengestaltung rechtl. Vertretung Untersuchung
xR (1Ad)

mmmmmad | T-Konfiguration der Integrity Line & IT-Setup Fallbearbeitung & Abschlussbericht im EQS-System

© 2019 KPMG Law, Deutschland

Arbeitspakete

KPMG Ansatz —>

EQS*

* Leistungen des EQS Group bedurfen einer separaten Beauftragung

Unsere Leistungen
Unsere Experten unterstltzen Sie bei der Implementierung und dem
laufenden Betrieb lhres Hinweisgebersystems:

KPMG Law
— Als Full-Service-Law-Firm

KPMG
Wir bieten lhnen alle Vorteile

Allianzpartner EQS Group

erstellen wir Richtlinien und
Prozesse, die zur Einflhrung
und zum Betrieb des Case-
Management- und Hinweisge-
bersystems notwendig sind.
Wir beraten zu den rechtlichen
Anforderungen an die Umset-
zung des Case-Management-
und Hinweisgebersystems,

z. B. zum Daten- und zum
Hinweisgeberschutz.

Wir unterstutzen Sie bei der
Aufarbeitung von Meldungen.
Eingehende Hinweise werden
aufbereitet, plausibilisiert und
rechtlich — auf Wunsch umfas-
send — gewdurdigt.

Wir sprechen Handlungsemp-
fehlungen aus und priorisieren
diese fur Sie.

Wir begleiten Sie im Rahmen
des Konsequenzen-, Sanktions-
und Trennungsmanagements
und vertreten Sie auf Wunsch

aufdergerichtlich und gerichtlich.

unabhangiger unternehmensin-
terner Ermittlungen.

Wir untersuchen Tatgeschehen
und bestimmen Schadensho-
hen sowie Verantwortlichkeiten
mittels Daten-, Dokumenten-
und Hintergrundanalysen sowie
Befragungen.

Wir werten die verfigbaren
Datenbestande datenschutz-
konform und systematisch aus
und fUhren gerichtsverwertbare
Beweissicherungen (elektro-
nisch/konventionell) durch.

Wir arbeiten eng mit lhren
juristischen Beratern zusam-
men und erstellen gerichtsver-
wertbare Berichte z. B. fur
zivil-, straf- und/oder arbeits-
rechtliche Auseinander-
setzungen.

Falls erforderlich, Ubernehmen
wir die Kooperation mit den
Ermittlungsbehorden.

— Unser Allianzpartner EQS
Group, ein fihrender Anbieter
im Bereich von |T-basierten
Hinweisgebersystemen,
ermoglicht eine ganzheitliche
Compliance-Ldsung.

— EQS Group verantwortet die
technische Implementierung
und den technischen Betrieb
des IT-basierten Meldesystems
,EQS Integrity Line”, Gber das
Hinweisgeber anonym und
sicher Meldungen abgeben
konnen.

— EQS Integrity Line erflllt die
aktuell geltenden Anforderun-
gen an ein effizientes Case
Management — vom Hinwei-
seingang bis zum Abschluss-
bericht.

— Das cloud-basierte Tool ist
anwenderfreundlich und ist in
Uber 50 Sprachen verflgbar.

— KPMG Law Ubernimmt die
rechtliche Beratung zu allen
Fragen betreffend die techni-
sche Konzeption und Imple-
mentierung einschliel3lich des
Betriebs des Hinweisgeber-
systems.
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Varteleim
Uernlick

U

EQS Integrity Line und lau-
fende rechtliche Fallbewer-
tung als abgeschlossenes
System schutzen vor vor-
schnellem Handeln und der
Versaumnis von Fristen

Erflllung der Compliance-
Verantwortung durch Umset-

zung eines wesentlichen Bau-

steins eines CMS

&

Einsparung von Kapazitaten
und Ressourcen

=2=]

Strukturierte Bearbeitung
durch einen Experten auf
dem jeweiligen Gebiet

-

i1

Beratung zu und Begleitung
von Maf3nahmen inkl. recht-
licher Vertretung

Bestens fiir Sie aufgestellt
KPMG Law berat Unternehmen
aller Grofsen und Branchen stra-
tegisch und operativ in samtli-
chen Fragen zum Einsatz von Hin-
weisgebersystemen, national und
international.

Betriebswirtschaftliche Bera-
tungsdienstleistungen werden
durch die KPMG AG Wirtschafts-
prifungsgesellschaft (KPMG AG)
erbracht.

Kontakt fiir die Solution

KPMG Law
Rechtsanwaltsgesellschaft mbH

4"
Dr. Bernd Federmann, LL.M.
Partner, Compliance- und
Wirtschaftsstrafrecht
Rechtsanwalt
T +49 174 3318315
bfedermann@kpmg-law.com

www.kpmg-law.de

Ein interdisziplinar aufgestelltes
Team mit erfahrenen Experten
unterstutzt Ihr Unternehmen bei
der Implementierung und dem
laufenden Betrieb lhres Hinweis-
gebersystems.

Gerne stehen wir hnen fur lhre
Fragen oder ein erstes Gesprach
zur Verflgung. Sprechen Sie uns
an.

KPMG AG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Barbara Scheben

Partner, CGS,

Head of Forensic, Head of Data
Protection

T +49 174 3078970
bscheben@kpmg.com

KPMG Law in den sozialen Netzwerken

injo/

Die enthaltenen Informationen sind allgemeiner Natur und nicht auf die spezielle Situation einer Einzelperson oder einer
juristischen Person ausgerichtet. Obwohl wir uns bemuhen, zuverldssige und aktuelle Informationen zu liefern, kdnnen wir
nicht garantieren, dass diese Informationen so zutreffend sind wie zum Zeitpunkt ihres Eingangs oder dass sie auch in
Zukunft so zutreffend sein werden. Niemand sollte aufgrund dieser Informationen handeln ohne geeigneten fachlichen Rat
und ohne griindliche Analyse der betreffenden Situation. Unsere Leistungen erbringen wir vorbehaltlich der berufsrechtli-
chen Prifung der Zuléssigkeit in jedem Einzelfall
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